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Deklaracja dostepnosci

Bystrzyckie Ustugi Komunalne Spétka z 0.0. zobowigzuje sie zapewni¢ dostepnos¢ swojej strony
internetowej zgodnie z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych
i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.

Deklaracja dostepnosci dotyczy strony https://bukbystrzyca.mirobip.pl/.

e Data publikacji strony internetowej: 29 kwietnia 2025 r.
e Data ostatniej istotnej aktualizacji: 29 kwietnia 2025 r.

Stan dostepnosci cyfrowej
Ta strona internetowa jest w petni zgodna z zatgcznikiem do ustawy o dostepnosci cyfrowej z dnia

4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw
publicznych.

Przygotowanie deklaracji dostepnosci
e Data sporzgdzenia deklaracji: 29 kwietnia 2025 r.
e Data ostatniego przegladu deklaracji: 29 kwietnia 2025 r.

Deklaracje sporzadziliSmy na podstawie samooceny w oparciu o Liste kontrolng do badania
dostepnosci cyfrowej strony internetowej v. 2.2 (docx, 0,12MB).

Informacje zwrotne i dane kontaktowe
Wszystkie problemy z dostepnoscia cyfrowa tej strony internetowej mozesz zgtosi¢ do

Bystrzyckich Ustug Komunalnych Spéiki z 0.0. - mejlowo buk@bukbystrzyca.pl lub telefonicznie 74
811 70 50.

Kazdy ma prawo wystgpi¢ z zgdaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej tej strony internetowe;j
lub jej elementow.

Zgtaszajgc takie zgdanie podaj:

e swoje imie i nazwisko,

e swoje dane kontaktowe (np. numer telefonu, e-mail),

e dokladny adres strony internetowej, na ktorej jest niedostepny cyfrowo element lub tres¢,

e 0pis na czym polega problem i jaki sposéb jego rozwigzania bytby dla Ciebie
najwygodniejszy.

Na Twoje zgtoszenie odpowiemy najszybciej jak to mozliwe, nie pozniej niz w ciggu 7 dni od jego
otrzymania.

Jezeli ten termin bedzie dla nas zbyt krétki poinformujemy Cie o tym. W tej informacji podamy
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nowy termin, do ktérego poprawimy zgtoszone przez Ciebie btedy lub przygotujemy informacje w
alternatywny sposob. Ten nowy termin nie bedzie diuzszy niz 2 miesigce.

Jezeli nie bedziemy w stanie zapewni¢ dostepnosci cyfrowej strony internetowej lub tresci,
wskazanej w Twoim zgdaniu, zaproponujemy Ci dostep do nich w alternatywny sposaéb.

Obstuga wnioskow i skarg zwigzanych z dostepnosciag
Jezeli w odpowiedzi na Twoj wniosek o zapewnienie dostepnosci cyfrowej, odmowimy

zapewnienia zgdanej przez Ciebie dostepnosci cyfrowej, a Ty nie zgadzasz sie z tg odmowa,
masz prawo ztozy¢ skarge.

Skarge masz prawo ztozyc¢ takze, jesli nie zgadzasz sie na skorzystanie z alternatywnego
sposobu dostepu, ktory zaproponowalismy Ci w odpowiedzi na Twéj wniosek o zapewnienie
dostepnosci cyfrowe;.

Ewentualng skarge zt6z listownie lub mailem do kierownictwa naszego urzedu:

e Marcin Czerniec Prezes Zarzadu,
e Adres: ul. Strazacka 13, 57-500 Bystrzyca Klodzka,
e mejl: buk@bukbystrzyca.pl.

Pomocne moga by¢ informacje, ktére mozna znalez¢ na rzgdowym portalu gov.pl.

Mozesz takze poinformowac o tej sytuacji Rzecznika Praw Obywatelskich i poprosic¢ o interwencje
w Twojej sprawie.

Pozostale informacje
Dostepnos¢ architektoniczna

Dostepnosc¢ komunikacyjno-informacyjna

e Deklaracja dostepnosci zostata przygotowana w Generatorze Deklaracji Dostepnosci.
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